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Suomen suurimmalla

toimialalla on tyovoimapula

Sosiaali- ja terveysala on
henkilostomaaraltaan Suomen
suurin toimiala, ja se tyollistaa
useita eri ammattiryhmia. Sote-
alalla tyoskentelee eniten |ahi-

|a sairaanhoitajia, mutta lisaksi
esimerkiksi [aakareita, fysioterapeutteja,

nenkilokohtaisia avustajia,

nammasteknikoita, ensihoitajia |a

johtajia. Lahes 90 prosenttia alan
tyontekijoista on naisia’.

Seka julkisella etta yksityisella sektorilla on
merkittava tyovoimapula. Vuonna 2020 puolella
sote-alan toimipaikoista oli vaikeuksia loytaa
tyovoimaa“. Pulaa on varsinkin hoitajista,
kotihoidon tyontekijoista, sosiaalityon asian-
tuntijoista seka yleis- ja hammaslaakareista*“.

Seuraavan 15 vuoden aikana sote-ala tarvitsee
arvion mukaan noin 200 000 uutta tyontekijaa>.
Tyovoimapulaan on useita syita, kuten palvelu-
tarpeen kasvu ja henkiloston elakoityminen®,
mutta myos tyon kuormittavuudella on oma
osuutensa. Tyooloja parantamalla ja tyokykya
vahvistamalla voidaan vaikuttaa henkiloston
pysyvyyteen ja alan vetovoimasuuteen.
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Sosiaali- |a terveysala tyollistaa
reilun kuudenneksen
Kaikista Suomen tyossa kayvista.’
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Sosiaali- jJa terveysalan

kuormitustekijat ja riskit

Moni sosiaali- ja te rveysa lan Osa toista on fyysisesti raskaita, ja esimerkiksi Sote-alalla koetaan myos eettista kuormitusta.

. L5 kokee tydssss Tilastokeskuksen tyoolotutkimuksen® mukaan Eettiset haasteet liittyvat erityisesti potilaiden tai
tyO nte Jd KOKEE LyOssadn hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyontekijoista yli asiakkaiden auttamiseen, paatoksentekoon seka
kuormittavuutta, mutta puolet piti tyotaan fyysisesti erittdin tai melko rasittavana.  eri tahojen ristiriitaisiin odotuksiin ja vaatimuksiin.
sen Syyt ja voimakkuus Es.i.merkiksi pojcilaiden siirrotja.\ nosjc.ot, hankal?t Ty.c'jn.t.ekijé"saa’.cta? jc?utua pof.l.tinjaan es“i.r.n?rkiksi sita,

. tyoasennot, toistuvat yksipuoliset liikkeet seka runsas toimiiko han oikein ja tekeeko oikean paatoksen.
vaihtelevat. kavely ja seisominen lisaavat tyon fyysista kuormitusta.

Henkista ja kognitiivista kuormitusta aiheuttavat ‘
moninaiset tekijat johtamisen haasteista

vakivallan uhkaan. Moni sote-alan tyontekija kokee
henkilostomaaran riittamattomaksi, josta aiheutuu
Kiiretta ja aikapainetta. Alan tyypillisia kuormitustekijoita
ovat myos tietotulva, keskeytykset, epaselvyydet tyon
organisoinnissa, vuorotyo ja jatkuvat muutokset.
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Alle 30-vuotiaista sosiaali- ja terveysalan

tyontekijoista jopa 70 prosenttia el usko

jaksavansa tyoskennella alalla tyouransa
loppuun saakka.’
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Sosiaali- ja
terveysalan
voimavaratek

ija

t

Sosiaali- ja te rveysa lalla on lukuisia Alan yleisia voimavaratekijoita ovat esimerkiksi:

®
voimavaratekijoita, jotka vahvistavat » Kokemus tyon merkityksellisyydest3 prOSE ntt' d
tyénte kijéiden ty{j kykya Ja auttavat » Vaikutusmahdollisuudet omaan tydohon ja tyoaikoihin sote-alan tyontekijoista
= ' ' A  Kehittymismahdollisuudet kokee tyonsa mielekkaaksi Ja
kohtaamaan tyon vaatimuksia. Tyon y e dideaRsaie®

' ' * ; - TP e Hyva esihenkilotyo ja johtamisen oikeudenmukaisuus
voimavarat voivat liittya esimerkiksi y yojaj

tyOtehtavaa 1, tyOﬂ Ofgani>o ntiin Ja e [tseohjautuvuus, johon liittyy usein esimerkiksi matala
tyoyhte|son vuorovaikutukseen. hierarkia ja mahdollisuus itsenaiseen paatoksentekoon

e Hyvan palautteen ja kiitoksen saaminen
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Tyouupumusoireilu

on alalla yleista

Valtaosa sosiaali- ja terveysalan
tyontekijoista arvioi fyysisen ja
henkisen tyokykynsa hyvaksi, mutta
Tyoterveyslaitoksen tutkimuksessa®
kolmannes arvioi oman tyokykynsa
alentuneen.

Tyouupumusoireilu on alalla yleista, samoin
kuin tyossa tylsistyminen.!! Erityisesti nuorilla
alan tyontekijoilla on psyykkista rasitusta, kuten
masennus- ja ahdistusoireita’,

Tyostressia kokevat erityisesti l[ahihoitajat,
sairaanhoitajat, katilot ja terveydenhoitajat, samoin
kuin lastenhoitajat ja koulunkayntiavustajat*.
Stressilla on useita kielteisia vaikutuksia esimerkiksi
oppimiseen, muistiin ja uneen.

Sote-alalla sairauspoissaolojen riski on suurempi

kuin monilla muilla aloilla.®® On viitteita siita,

etta sairauspoissaolojen yleisin syy vaihtelee
ammattiryhmien valilla: esimerkiksi kodinhoitajien,
henkilokohtaisten avustajien seka perus- ja
lahihoitajien yleisin sairauspoissaolon syy

on tuki- ja lilkkuntaelinsairaudet!. Sen sijaan
sosiaalityontekijoilla sairauspoissaolot johtuvat muita
useammin mielenterveyden hairioista.*
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Sairaana tyoskentely lisaa
tyokyvyttomyyselakeriskia merkittavasti.*
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Mita tyonantaja
voi tehda?

Tyonantaja voi va hentaa tyon Hallitse tyon kuormittavuutta nain:

kuormittavuutta monin keinoin. e Satsaa hyvdidn johtamiseen ja esihenkilotyohon

Tarkeinta on kartoittaa tyéﬂ  Varmista riittavat henkilostoresurssit ja selkeat tavoitteet

kuormitustekijat ja etsia tyopaikalla * Kehita tydilmapiiri ja tydyhteisén toimivuutta

yhdeSSé ke ﬂOja niiden hallintaan. * Vahvista vaikutusmahdollisuuksia tyohon ja tyoaikoihin -

Ty('jn kuormittavuutta voi vahentaa * Huolehdi kattavasta perehdytyksesta turvallisiin ;-

vaikuttamalla esimerkiksi otapoiin R |

 Varmista hyva tyoergonomia, tauot ja mahdollisuus

tydaikajarjestelyihin, tyon

muokata tyota

U udelleenorga nisointiin Ja tau kOI h In. * Vahvista tyontekijoiden osaamista ja kehittymista

 Varmista riittava tyokyvyn tuki



Haluatko lukea lisaa sosiaali- ja terveysalan Me Varmassa autamme sinua tunnistamaan
kuormituksen hallinnasta?

tyokyvyttomyysriskit, ennaltaenkaisemaan

Tutustu Varman Tietoa tyokyvysta 1/2023 -raporttiin : : o : :
ja hallitsemaan niita hyvin kohdennetuilla

Sosiaali- ja terveysala - tutkittua tietoa ja keinoja tyon
xuormituksen hatiintaan. toimenpiteilld sekd [6ytdmaan ratkaisuja

yksittaisten tyontekijoiden tydkykyongelmiin.
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